l
Fonction d'appui aux S
professionnels de 1¢" recours

OBJECTIFS

—>Assister les prafessionnels de premier recours
dans l'organisation du parcours de sante des
patients dits « complexes », sans distinction de
pathologies, de revenus, ou d'age.

> Proposer des solutions a l'aide des ressources
locales.
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INFORMER : Apporte aux professionnels de santé des information
utiles pour le parcours de|santé du patient,

EVALUER : Recueille les besoins, les attentes, les ressources et le
difficultés du patient et de,son entourage,

PROPOSER : Propose au medecin traitant les ressources possibles et les
dispositifs mobilisables pour répondre aux besoins de la personne,

MOBILISER : Accompagne et contacte avec le patient les ressources, les
dispositifs, les professionnels de sante et les organisations a interpeller,

SUIVRE : Assure le suivi et propose les ajustements aux medecins
traitants.
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Vers qui orienter un enfant hyperactif ?

Comment organiser une sortie d'hospitalisation

Quelles aides pour un patient en soins palliatif

Comment soutenir un aidant ?

Permettre l'accés aux droits (MDPH, CARSAT, MSA CPAM, CAl
Préparer une entrée en EHPAD

Permettre l'accés aux soins transport, financement,
Renseigner sur les droits

Comment financer un appareil auditif 7

EXEMPLES
DE MISSIONS

[ nrepe ituatior f ¢
Il propose au patient l'intervention d'une coordinatri
=2l recuellle l'accord du patient

; " Jntact ‘ ent
-Elle organise un RDV a domicile et/ou a son bureau afin d'évaluer la situation
-Elle informe le médecin traitant et propose des solutions adaptees

€ ¢ la prop¢«
>La coordmatrlce accompagne le patient et contacte les ressources
mobilisables pour répondre aux besoins
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~Elle propose des a]ustements

Ce dispositif vous intéresse ?
} Nous pouvons l'organiser

) pres de chez vous. :
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Service pris en charge par le réseau -




